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Datenschutzerklarung
1. Datenschutz auf einen Blick

Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit Ihren
personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie diese Website besuchen. Personenbezogene
Daten sind alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden konnen. Ausfiihrliche
Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen

Sie unserer unter diesem Text aufgefiihrten Datenschutzerklarung.

Datenerfassung auf dieser Website

Wer ist verantwortlich fiir die Datenerfassung auf dieser Website?

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Dessen
Kontaktdaten konnen Sie dem Abschnitt ,Hinweis zur Verantwortlichen Stelle” in dieser
Datenschutzerklarung entnehmen.

Wie erfassen wir lhre Daten?

lhre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann
es sich z. B. um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben oder wahrend des
Online Buchens erfassen.

Andere Daten werden automatisch oder nach lhrer Einwilligung beim Besuch der Website
durch unsere ITSysteme erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z. B.
Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser
Daten erfolgt automatisch, sobald Sie diese Website betreten.

Wofiir nutzen wir lhre Daten?
Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu
gewahrleisten. Andere Daten konnen zur Analyse lhres Nutzerverhaltens verwendet werden.

Welche Rechte haben Sie beziiglich lhrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft iiber Herkunft, Empfanger und Zweck
Ihrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben auBerdem ein Recht,
die Berichtigung oder Loschung dieser Daten zu verlangen. Wenn Sie eine Einwilligung zur
Datenverarbeitung erteilt haben, konnen Sie diese Einwilligung jederzeit fiir die Zukunft
widerrufen. AuBerdem haben Sie das Recht, unter bestimmten Umstanden die
Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Des Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde zu.
Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz konnen Sie sich jederzeit an uns
wenden.



C w»_
reien-& DiNgdener
Erholungsgebiet .
Heide

2. Hosting

Wir hosten die Inhalte unserer Website bei folgendem Anbieter:

All-Inkl

Anbieter ist die ALL-INKL.COM - Neue Medien Miinnich, Inh. René Miinnich,
HauptstraBe 68, 02742 Friedersdorf (nachfolgend All-Inkl). Details entnehmen Sie der
Datenschutzerklarung von All-Inkl:

https://all-inkl.com/datenschutzinformationen/.

Die Verwendung von All-Inkl erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Wir haben
ein berechtigtes Interesse an einer maglichst zuverlassigen Darstellung unserer Website.
Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung
ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TTDSG, soweit
die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen im
Endgerat des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) im Sinne des TTDSG

umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag iiber Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des oben genannten
Dienstes geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich
vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die personenbezogenen Daten
unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung der DSGVO
verarbeitet.

3. Alilgemeine Hinweise und Pflichtinformationen

Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz lhrer personlichen Daten sehr ernst. Wir
behandeln lhre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend den gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben.
Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden konnen.
Die vorliegende Datenschutzerklarung erlautert, welche Daten wir erheben und wofiir wir sie
nutzen. Sie erlautert auch, wie und zu welchem Zweck das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Dateniibertragung im Internet (z. B. bei der Kommunikation
per E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz der Daten vor dem
Zugriff durch Dritte ist nicht moglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle
Die verantwortliche Stelle fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

Erholungsgebiet Dingdener Heide GmbH
BuBter Weg 100

46499 Hamminkeln

Telefon: 0 28 52 — 24 05

E-Mail: info@dingdener-heide.de
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Verantwortliche Stelle ist die natiirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam
mit anderen iiber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.
B. Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Speicherdauer

Soweit innerhalb dieser Datenschutzerklarung keine speziellere Speicherdauer genannt
wurde, verbleiben lhre personenbezogenen Daten bei uns, bis der Zweck fiir die
Datenverarbeitung entfallt. Wenn Sie ein berechtigtes Loschersuchen geltend machen oder
eine Einwilligung zur Datenverarbeitung widerrufen, werden lhre Daten geloscht, sofern wir
keine anderen rechtlich zuldssigen Griinde fiir die Speicherung lhrer personenbezogenen
Daten haben (z. B. steuer- oder handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen); im
letztgenannten Fall erfolgt die Loschung nach Fortfall dieser Griinde.

Allgemeine Hinweise zu den Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung auf dieser

Website

Sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben, verarbeiten wir lhre
personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 2
lit. a DSGVO, sofern besondere Datenkategorien nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO verarbeitet
werden. Im Falle einer ausdriicklichen Einwilligung in die Ubertragung personenbezogener
Daten in Drittstaaten erfolgt die Datenverarbeitung auBerdem auf Grundlage von Art.

49 Abs. 1 lit. a DSGVO. Sofern Sie in die Speicherung von Cookies oder in den Zugriff auf
Informationen in Ihr Endgerat (z. B. via Device-Fingerprinting) eingewilligt haben, erfolgt die
Datenverarbeitung zusatzlich auf Grundlage von § 25 Abs. 1 TTDSG. Die Einwilligung ist
jederzeit widerrufbar. Sind lhre Daten zur Vertragserfiillung oder zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten auf Grundlage des Art.
6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Des Weiteren verarbeiten wir Ihre Daten, sofern diese

zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich sind auf Grundlage von Art. 6 Abs.
1 lit. c DSGVO. Die Datenverarbeitung kann ferner auf Grundlage unseres berechtigten
Interesses nach Art. 6 Abs. 1 lit. fDSGVO erfolgen. Uber die jeweils im Einzelfall
einschlagigen Rechtsgrundlagen wird in den folgenden Absatzen dieser
Datenschutzerklarung informiert.

Empfanger von personenbezogenen Daten

Im Rahmen unserer Geschaftstatigkeit arbeiten wir mit verschiedenen externen Stellen
zusammen. Dabei ist teilweise auch eine Ubermittlung von personenbezogenen Daten an
diese externen Stellen erforderlich. Wir geben personenbezogene Daten nur dann an
externe Stellen weiter, wenn dies im Rahmen einer Vertragserfiillung erforderlich ist, wenn
wir gesetzlich hierzu verpflichtet sind (z. B. Weitergabe von Daten an Steuerbehorden),
wenn wir ein berechtigtes Interesse nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an der Weitergabe haben
oder wenn eine sonstige Rechtsgrundlage die Datenweitergabe erlaubt. Beim Einsatz von
Auftragsverarbeitern geben wir personenbezogene Daten unserer Kunden nur auf
Grundlage eines giiltigen Vertrags liber Auftragsverarbeitung weiter. Im Falle einer
gemeinsamen Verarbeitung wird ein Vertrag iiber gemeinsame Verarbeitung geschlossen.
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Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit lhrer ausdriicklichen Einwilligung maglich.
Sie konnen eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Die RechtmaBigkeit der
bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberiihrt.

Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Fillen sowie gegen
Direktwerbung (Art. 21 DSGVO)

WENN DIE DATENVERARBEITUNG AUF GRUNDLAGE VON ART. 6 ABS. 1 LIT. E ODER F
DSGVO ERFOLGT, HABEN SIE JEDERZEIT DAS RECHT, AUS GRUNDEN, DIE SICH AUS
IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN, GEGEN DIE VERARBEITUNG IHRER
PERSONENBEZOGENEN DATEN WIDERSPRUCH EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FUR EIN
AUF DIESE BESTIMMUNGEN GESTUTZTES PROFILING. DIE JEWEILIGE
RECHTSGRUNDLAGE, AUF DENEN EINE VERARBEITUNG BERUHT, ENTNEHMEN SIE
DIESER DATENSCHUTZERKLARUNG. WENN SIE WIDERSPRUCH EINLEGEN, WERDEN WIR
IHRE BETROFFENEN PERSONENBEZOGENEN DATEN NICHT MEHR VERARBEITEN, ES SEI
DENN, WIR KONNEN ZWINGENDE SCHUTZWURDIGE GRUNDE FUR DIE VERARBEITUNG
NACHWEISEN, DIE IHRE INTERESSEN, RECHTE UND FREIHEITEN UBERWIEGEN ODER DIE
VERARBEITUNG DIENT DER GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON
RECHTSANSPRUCHEN (WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 1 DSGV0). WERDEN IHRE
PERSONENBEZOGENEN DATEN VERARBEITET, UM DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN,

SO HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT WIDERSPRUCH GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE
BETREFFENDER PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM ZWECKE DERARTIGER WERBUNG
EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FUR DAS PROFILING, SOWEIT ES MIT SOLCHER
DIREKTWERBUNG IN VERBINDUNG STEHT. WENN SIE WIDERSPRECHEN, WERDEN IHRE
PERSONENBEZOGENEN DATEN ANSCHLIESSEND NICHT MEHR ZUM ZWECKE DER
DIREKTWERBUNG VERWENDET (WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 2 DSGVO0).

Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde

Im Falle von VerstoRBen gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein Beschwerderecht bei
einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres gewdhnlichen Aufenthalts,
ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaRlichen VerstoBes zu. Das Beschwerderecht
besteht unbeschadet anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher
Rechtsbehelfe.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage lhrer Einwilligung oder in Erfiillung eines
Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gangigen,
maschinenlesbaren Format aushindigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der
Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch
machbar ist.

Auskunft, Berichtigung und Léschung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf
unentgeltliche Auskunft liber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft
und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung
oder Loschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema
personenbezogene Daten konnen Sie sich jederzeit an uns wenden.
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Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
zu verlangen. Hierzu konnen Sie sich jederzeit an uns wenden. Das Recht auf
Einschrankung der Verarbeitung besteht in folgenden Fallen:

Wenn Sie die Richtigkeit lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten bestreiten,
bendtigen wir in der Regel Zeit, um dies zu Uiberpriifen. Fiir die Dauer der Priifung haben Sie
das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu
verlangen. Wenn die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unrechtmaRig
geschah/geschieht, konnen Sie statt der Loschung die Einschrankung der
Datenverarbeitung verlangen. Wenn wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr
bendtigen, Sie sie jedoch zur Ausiibung, Verteidigung oder Geltendmachung von
Rechtsanspriichen benétigen, haben Sie das Recht, statt der L6schung die Einschrankung
der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss eine
Abwagung zwischen lhren und unseren Interessen vorgenommen werden. Solange noch
nicht feststeht, wessen Interessen liberwiegen, haben Sie das Recht, die Einschrankung der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn Sie die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten eingeschrankt haben, diirfen
diese Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit lhrer Einwilligung oder zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der
Rechte einer anderen natiirlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines
wichtigen 6ffentlichen Interesses der Europaischen Union oder

eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher
Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber
senden, eine SSL- bzw. TLSVerschliisselung. Eine verschliisselte Verbindung erkennen Sie
daran, dass die Adresszeile des Browsers von ,http://* auf ,https://“ wechselt und an dem
Schloss-Symbol in lhrer Browserzeile. Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschliisselung aktiviert
ist, konnen die Daten, die Sie an uns iibermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Verschliisselter Zahlungsverkehr auf dieser Website

Besteht nach dem Abschluss eines kostenpflichtigen Vertrags eine Verpflichtung, uns lhre
Zahlungsdaten (z. B. Kontonummer bei Einzugsermachtigung) zu tibermitteln, werden diese
Daten zur Zahlungsabwicklung bendétigt.

Der Zahlungsverkehr iiber die gangigen Zahlungsmittel (Visa/MasterCard,
Lastschriftverfahren) erfolgt ausschlieBlich tiber eine verschliisselte SSL- bzw. TLS-
Verbindung. Eine verschliisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des
Browsers von ,http://* auf ,https://“ wechselt und an dem Schloss-Symbol

in lhrer Browserzeile. Bei verschliisselter Kommunikation konnen lhre Zahlungsdaten, die
Sie an uns libermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.
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Widerspruch gegen Werbe-E-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veréffentlichten Kontaktdaten zur
Ubersendung von nicht ausdriicklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien
wird hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich ausdriicklich rechtliche
Schritte im Falle der unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-
E-Mails, vor.

4. Datenerfassung auf dieser Website

Cookies

Unsere Internetseiten verwenden so genannte ,Cookies”. Cookies sind kleine Datenpakete
und richten auf lhrem Endgerat keinen Schaden an. Sie werden entweder voriibergehend fiir
die Dauer einer Sitzung (Session-Cookies) oder dauerhaft (permanente Cookies) auf lhrem
Endgerat gespeichert. Session-Cookies werden nach Ende lhres Besuchs automatisch
geloscht. Permanente Cookies bleiben auf lhrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese selbst
Ioschen oder eine automatische Loschung durch lhren Webbrowser erfolgt.

Cookies konnen von uns (First-Party-Cookies) oder von Drittunternehmen stammen (sog.
Third-Party-Cookies). Third-Party-Cookies ermdglichen die Einbindung bestimmter
Dienstleistungen von Drittunternehmen innerhalb von Webseiten (z. B. Cookies zur
Abwicklung von Zahlungsdienstleistungen). Cookies haben verschiedene Funktionen.
Zahlreiche Cookies sind technisch notwendig, da bestimmte Webseitenfunktionen ohne
diese nicht funktionieren wiirden (z. B. die Warenkorbfunktion oder die Anzeige

von Videos). Andere Cookies konnen zur Auswertung des Nutzerverhaltens oder zu
Werbezwecken verwendet werden. Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen
Kommunikationsvorgangs, zur Bereitstellung bestimmter, von lhnen erwiinschter
Funktionen (z. B. fiir die Warenkorbfunktion) oder zur Optimierung der

Website (z. B. Cookies zur Messung des Webpublikums) erforderlich sind (notwendige
Cookies), werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert, sofern keine
andere Rechtsgrundlage angegeben wird. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes
Interesse an der Speicherung von notwendigen Cookies zur technisch fehlerfreien und
optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Sofern eine Einwilligung zur Speicherung von
Cookies und vergleichbaren Wiedererkennungstechnologien abgefragt wurde, erfolgt die
Verarbeitung ausschlieBlich auf Grundlage dieser Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO
und § 25 Abs. 1 TTDSG); die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Sie konnen lhren
Browser so einstellen, dass Sie iiber das Setzen von Cookies informiert werden und Cookies
nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte Falle oder generell
ausschlieBen sowie das automatische Loschen der Cookies beim SchlieRen des Browsers
aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat dieser Website
eingeschrankt sein. Welche Cookies und Dienste auf dieser Website eingesetzt werden,
konnen Sie dieser Datenschutzerklarung entnehmen.

Server-Log-Dateien
Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten
Server-Log- Dateien, die lhr Browser automatisch an uns iibermittelt. Dies sind:

- Browsertyp und Browserversion

- verwendetes Betriebssystem

- Referrer URL

- Hostname des zugreifenden Rechners
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Eine Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.
Die Erfassung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der technisch fehlerfreien Darstellung
und der Optimierung seiner Website — hierzu miissen die Server-Log-Files erfasst werden.

Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden lhre Angaben aus
dem Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks
Bearbeitung der Anfrage und fiir den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese
Daten geben wir nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern
Ihre Anfrage mit der Erfiillung eines Vertrags zusammenhangt oder zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MalRnahmen erforderlich ist. In allen {ibrigen Fallen beruht die Verarbeitung
auf unserem berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten
Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO)
sofern diese abgefragt wurde; die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die von lhnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur
Loschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fiir die
Datenspeicherung entfallt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage).
Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere Aufbewahrungsfristen — bleiben
unberiihrt.

Anfrage per E-Mail, Telefon oder Telefax

Wenn Sie uns per E-Mail, Telefon oder Telefax kontaktieren, wird lhre Anfrage inklusive aller
daraus hervorgehenden personenbezogenen Daten (Name, Anfrage) zum Zwecke der
Bearbeitung lhres Anliegens bei uns gespeichert und verarbeitet. Diese Daten geben wir
nicht ohne lhre Einwilligung weiter. Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern Ihre Anfrage mit der Erfiillung eines Vertrags
zusammenhangt oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich ist. In
allen iibrigen Fallen beruht die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an der
effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf
Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt wurde; die Einwilligung
ist jederzeit widerrufbar. Die von Ihnen an uns per Kontaktanfragen iibersandten Daten
verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Loschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung
widerrufen oder der Zweck fiir die Datenspeicherung entfallt (z. B. nach abgeschlossener
Bearbeitung lhres Anliegens). Zwingende gesetzliche Bestimmungen —

insbesondere gesetzliche Aufbewahrungsfristen — bleiben unberiihrt.

5. Plugins und Tools

Google Maps

Diese Seite nutzt den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Ireland Limited
(,Google"), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, lhre IP-Adresse zu
speichern. Diese Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in den USA
iibertragen und dort gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese
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Dateniibertragung. Wenn Google Maps aktiviert ist, kann Google zum Zwecke der
einheitlichen Darstellung der Schriftarten Google Fonts verwenden. Beim

Aufruf von Google Maps ladt Ihr Browser die benotigten Web Fonts in ihren Browsercache,
um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung
unserer Online- Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website
angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO dar. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die
Verarbeitung ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. ADSGVO und § 25 Abs. 1
TTDSG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf
Informationen im Endgerat des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) im Sinne des TTDSG
umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Die Dateniibertragung in die USA wird
auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission gestiitzt.

Details finden Sie hier:

https://privacy.google.com/businesses/gdprcontrollerterms/ und
https://privacy.google.com/businesses/gdprcontrollerterms/sccs/.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung
von Google:

https://policies.google.com/privacy?hl=de.

Das Unternehmen verfiigt liber eine Zertifizierung nach dem ,EU-US Data Privacy
Framework" (DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Européischen Union und
den USA, der die Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei Datenverarbeitungen
in den USA gewabhrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte Unternehmen verpflichtet
sich, diese Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie
vom Anbieter unter folgendem Link:
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participantdetail?
contact=true&id=a2zt000000001L5AAI&status=Active

6. eCommerce und Zahlungsanbieter

Verarbeiten von Kunden- und Vertragsdaten

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Kunden- und Vertragsdaten zur
Begriindung, inhaltlichen Ausgestaltung und Anderung unserer Vertragsbeziehungen.
Personenbezogene Daten iiber die Inanspruchnahme dieser Website (Nutzungsdaten)
erheben, verarbeiten und nutzen wir nur, soweit dies erforderlich ist, um dem Nutzer die
Inanspruchnahme des Dienstes zu ermdglichen oder abzurechnen. Rechtsgrundlage hierfiir
ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des
Auftrags oder Beendigung der Geschaftsbeziehung und Ablauf der ggf. bestehenden
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen geloscht.

Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberiihrt.
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Dateniibermittlung bei Vertragsschluss fiir Online-Shops, Handler und Warenversand

Onlinebuchung auf dieser Webseite

Wenn Sie von unserer Webseite eine Onlinebuchung vornehmen, so geschieht dies iiber das
Onlinereservierungssystem der mgm Software Team GesmbH (IndustriestraBe 1, A6134
Vomp, Tel: +43 5242 23123, E-Mail: info@mgm.at), dessen Anbieter unser Vertragspartner
ist. Alle von lhnen eingegebenen Daten werden grundsatzlich verschliisselt iibertragen.
Unser Vertragspartner hat sich zum datenschutzgerechten Umgang mit lhren libermittelten
Daten verpflichtet. Er ergreift alle organisatorischen und technischen MaRnahmen zum
Schutz Ihrer Daten.

Einholung von Gastefeedback nach dem Aufenthalt

Ggf. laden wir Sie nach Ihrem Aufenthalt zu einer Zufriedenheitsumfrage ein. Dafiir nutzen
wir die Software 11Q-Check von ConsultiiQ GmbH, SpitalstraRe 1, D-38640 Goslar

Tel.: +49 5321 - 75 91 — 70. Webseite: www.consultiig.de. Dafiir iibergeben wir lhre E-
Mailadresse an unseren Vertragspartner, der eine Bewertungseinladung an Sie versendet.
Alle Daten werden grundsatzlich verschliisselt iibertragen. Unser Vertragspartner hat sich
zum datenschutzgerechten Umgang mit lhren iibermittelten Daten verpflichtet. Er ergreift
alle organisatorischen und technischen MalRnahmen zum Schutz Ihrer Daten.

Datenverarbeitung bei Reservierungen

Der Gesetzgeber hat vielfaltige Aufbewahrungspflichten und Fristen erlassen. Dariiber
hinaus oder erganzend speichern wir lhre Daten, wie Name und Vorname, Titel, Adresse, E-
Mail-Adresse, Telefon, Geburtsdatum, um Beherbergungs-, Miet- oder Dienstvertrage
umzusetzen. Wenn Sie bei uns online buchen, geben wir lhre personenbezogenen Daten
den Softwarepartner unserer Buchungsmaschine weiter sowie an den mit der
Zahlungsabwicklung beauftragten Zahlungsdienstleister weiter. Es werden nur solche
Daten herausgegeben, die der jeweilige Dienstleister zur Erfiillung seiner Aufgabe benétigt.
Rechtsgrundlage hierfiir ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur
Erfiillung eines Vertrags oder vorvertraglicher MaBnahmen gestattet.

Zahlungsdienste

Wir binden Zahlungsdienste von Drittunternehmen auf unserer Website ein. Wenn Sie einen
Kauf bei uns tatigen, werden lhre Zahlungsdaten (z. B. Name, Zahlungssumme,
Kontoverbindung, Kreditkartennummer) vom Zahlungsdienstleister zum Zwecke der
Zahlungsabwicklung verarbeitet. Fiir diese Transaktionen gelten die jeweiligen Vertrags-
und Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Anbieter. Der Einsatz der
Zahlungsdienstleister erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
(Vertragsabwicklung) sowie im
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Interesse eines moglichst reibungslosen, komfortablen und sicheren Zahlungsvorgangs
(Art. 6 Abs. 1 lit. F DSGVO). Soweit fiir bestimmte Handlungen Ihre Einwilligung abgefragt
wird, ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung; Einwilligungen
sind jederzeit fiir die Zukunft widerrufbar.

Folgende Zahlungsdienste / Zahlungsdienstleister setzen wir im Rahmen einer
Onlinebuchung iiber dieser Website ein:

PayPal

Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard
Royal, L-2449 Luxembourg (im Folgenden ,PayPal“). Die Dateniibertragung in die USA wird
auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission gestiitzt.

Details finden Sie hier:

https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/pocpsa-full.

Details entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von PayPal:
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full.

Sofortiiberweisung

Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist die Sofort GmbH, Theresienhdhe 12, 80339 Miinchen
(im Folgenden ,Sofort GmbH"). Mit Hilfe des Verfahrens ,Sofortiiberweisung” erhalten wir in
Echtzeit eine Zahlungsbestatigung von der Sofort GmbH und kénnen unverziiglich mit der
Erfiillung unserer Verbindlichkeiten beginnen. Wenn Sie sich fiir die Zahlungsart
,Sofortiiberweisung” entschieden haben, iibermitteln Sie die PIN und eine giiltige TAN an
die Sofort GmbH, mit der diese sich in Ihr Online-Banking- Konto einloggen kann. Sofort
GmbH uberpriift nach dem Einloggen automatisch lhren Kontostand und fiihrt die
Uberweisung an uns mit Hilfe der von Ihnen iibermittelten TAN durch. AnschlieBend
Ubermittelt sie uns unverziiglich eine Transaktionsbestatigung. Nach dem Einloggen
werden auBerdem lhre Umsatze, der Kreditrahmen des Dispokredits und das Vorhandensein
anderer Konten sowie deren Bestande automatisiert gepriift. Neben der PIN und der TAN
werden auch die von lhnen eingegebenen Zahlungsdaten sowie Daten zu lhrer Person an
die Sofort GmbH iibermittelt. Bei den Daten zu lhrer Person handelt es sich um Vor- und
Nachnamen, Adresse, Telefonnummer(n), E-Mail-Adresse, IP-Adresse und ggf. weitere zur
Zahlungsabwicklung erforderliche Daten. Die Ubermittlung dieser Daten ist notwendig, um
Ihre Identitat zweifelsfrei zu festzustellen und Betrugsversuchen vorzubeugen. Details zur
Zahlung mit

Sofortiiberweisung entnehmen Sie folgenden Links:
https://www.sofort.de/datenschutz.html und

https://www.klarna.com/sofort/.

giropay

Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist die paydirekt GmbH, Stephanstrae 14 — 16, 60313
Frankfurt am Main (im Folgenden ,giropay*).

Details entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von giropay:
https://www.paydirekt.de/agb/index.html.
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Mastercard

Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist die Mastercard Europe SA, Chaussée de Tervuren
198A, B-1410

Waterloo, Belgien (im Folgenden ,Mastercard").

Mastercard kann Daten an seine Muttergesellschaft in die USA {ibermitteln. Die
Dateniibertragung in die

USA wird auf die Binding Corporate Rules von Mastercard gestiitzt. Details finden Sie hier:
https://www.mastercard.de/de-de/datenschutz.html und
https://www.mastercard.us/content/dam/mccom/global/documents/mastercard-bcrs.pdf.

VISA

Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist die Visa Europe Services Inc., Zweigniederlassung
London, 1 Sheldon Square, London W2 6TT, GroBbritannien (im Folgenden ,VISA").
GroBbritannien gilt als datenschutzrechtlich sicherer Drittstaat. Das bedeutet, dass
GrofRbritannien ein Datenschutzniveau aufweist, das dem Datenschutzniveau in der
Europaischen Union entspricht. VISA kann Daten an seine Muttergesellschaft in die USA
Uibertragen. Die Dateniibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-
Kommission gestiitzt. Details finden Sie hier:
https://www.visa.de/nutzungsbedingungen/visa-globale-
datenschutzmitteilung/mitteilung-zuzustandigkeitsfragen-

fur-den-ewr.html.

Weitere Informationen entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von VISA:
https://www.visa.de/nutzungsbedingungen/visa-privacy-center.html.

Diese Datenschutzerklarung wurde erstellt mit

§
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fiir rechtssichere
Webseiten

(wir sind Agenturpartner und daher diirfen auch unsere Kunden dieses Siegel verwenden)



